BOLDOGULAS UZLETI
ES MAS FONTOS ELETHELYZETEKBEN

FONTOSABB UGYEK ES NAGYOBB UZLETEK
SZEMELYES TALALKOZASOK SORAN

DOLNEK EL - A KESZSEGMUHELYEK AZ ILYEN
ELETHELYZETEKRE VERTEZNEK FEL

KESZSEGMUHELY

K: “MI A KULONBSEG A TU ES A KISAUTO KOZOTT?”
V: “0LJ BELE MAJD MEGLATOD.”
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A KESZSEGMUHELY KIVETELESEN INTENZIV ES ELMENYSZERU BEMERITES.
Olyan élethelyzeteken alapul, amelyek felidézik a valdsagosakat és a résztvevéknek beallitddasuk,

gyakorlatuk és Utéképesseqguk fejlesztésére adnak lehetdséget.

A résztvevbket az Uzleti alaphelyzetek gyors atlatasara és iranyitasara, beszélgetédpartnereik
mélyebb megértésére és kovetésére készitik fel. Ezek az élethelyzetek az életlinkben kuldénféle
formakban Ujra meg Ujra megjelend alapformak: a személyes meggydzés, a targyalds és az el6adas.

MINDEN KESZSEGMUHELY

- a valésagban is lejatszodott élethelyzeteken alapul,
- az el6adas, elemzés és megbeszélés helyett
életjatékokra épul,
- szigoru forgatokonyv és életszer( felidézés koreé
szervezddik,

- tarsadalomtudomanyok kutatasi eredmeényeit
hasznalja fel,

- képszerlen megjelenitett és torténetekkel,
anekdotakkal gazdagitott,

- Osszetett és korszer( digitalis studidtechnikat integral.
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SZEMELYES MEGGYOZES

A személyes meggydzés alapvetd emberi képesség,

amely az Uzleti élet barmely terlletén segiti a boldogulast.

llyenkor a kdzdnséges csevegésnél tdbbet mozgdsitunk

magunkbdl annak érdekében, hogy a dolgok el6re

menjenek, és az altalunk kivant irdnyba valtozzanak.

Ha a beszélgetésnek a a meggybzésre térekvéd szdmara

tétje van, az a beszélgetés egy mindsitett fajtdja, amely-

ben Ujra és Ujra ugyanazok a beidegzédések hivodnak

elé. Ezek a beidegzédések a készségmdihelyben ugy

alakithatok, hogy az egymasal folytatott beszélgetés

a meggydbzésre torekvd és a masik fél szdmaéara is emberi

és tartalmi tdbbletet nyujtson.

A megqgy6zés eredményeképp a befogadd 1ép, azaz el-

fogad egy lehet8séget, és valtoztat valamin, cselekszik,

vasarol. Az eredményesség probakdve ez a valtoztatas.

A bemerités soran, forgdszinpadszerlen valtozé élet-

helyzetekbe és szerepekbe lépve a résztvevék szembesllnek meglévd beidegzédéseikkel, Ujraértékelik a tébbi
emberhez f(iz6d6 viszonyukat és a beszélgetésekben rejlé lehetdségeket, és a meggydzés feladatéval vald Uj
azonosulas tolti el Sket.

A kdzbs mlhelymunka soran az életben adddod vagy megteremthetd helyzetek soran at készitjuk fel resztvevinket
arra, hogy megqgyézé erejikre az élet kritikus helyzeteiben biztosan tdmaszkodhassanak.

A PROGRAM IDOIGENYE: 2 nap + eléeste
A RESZTVEVOK SZAMA: 8-12 f&

MEGGYOZO ELOADAS

Az el6adasnak a hallgatdsag megnyerése ad célt és értelmet. Az
el6adod az el6adas terét és idejét hasznalja fel arra, hogy hallgatoit
elkotelezze, cselekvésre és azonosulasra birja.

Hallgatdival az el6éadd egyiranyd, elmélyult személyes kapcsolatot
teremt. A meggybzé eré a mondanivalé felépitésére, a személyes
hatasra, valamint annak kiegészité eszkdzodkkel vald alatdmasztasra
épul.

A mUhely soran a résztvevék elsajatitjak az el6adasok tervezésének
hatékony madijat, felkészllnek a személyiséglkben és targyukban
rejlé lehetéségek koévetkezetes kihaznalasara és a kbzénségukhodz
valé igazodasra.

A bemerités soran, Uj és Uj el6adasi helyzetekben és szerepet vallal-
va a résztvevék szembeslinek meglévé beidegzddéseikkel, Ujraér-
tekelik a meggy&zéshez rendelkezésre allo szemlyes eszkdztarukat,
egyéni céljaikat, és az el6éadasokban rejlé lehetéségeket. N6 a tar-
gyalasokon val6 szerepvallallasi hajlamuk, atlatokészséguk, rugal-
massaguk és egyéni felel6sségérzetik.

A PROGRAM IDOIGENYE: 2 nap
A RESZTVEVOK SZAMA: 6-8 6.
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KESZSEG%MUHELY

A mUhely sordn a targyalast igénylé helyzetek felidézésé-

vel mind mélyebb vezetdé munkahangulatot hozunk létre.

A hangsulyt mindvégig a mindenki szdmara hasznalhaté

szemléletre és részmegoldasokra helyezzUk.

A résztvevdk egyre dsszetettebb targyalasi helyzetekben

talaljdk magukat, valamint kézvetlenldl medgfigyelhetik

tarsaik viselkedését, és az eredményért folytatott klizdel-

meét.

A személyes élmények a lényeges szabalyok és megol-

dasok erés bevésddését garantéaljak, amelyekhez 6ssze-

foglalasok és ismétlések egész sora kapcsolodik.

A mUhely sordn minden résztvevé megtanulja a targya-

las valtozoirdl vald dsszetett gondolkodast, a kdvetelések

és engedmények hasznalatat, a targyalasi pozicié elem-

zését és a targyalas iranyitasanak fogasait.

A bemerités soran, Ujra és Ujra valtozo targyalasi helyze-

tekbe és szerepekbe lépve a résztvevdk szembesllinek meglévé beidegzédéseikkel, Ujraértékelik a tobbi ember-
hez és az Uzleti eredményességhez fliz6d& viszonyukat és a targyaldsokban rejlé lehetéségeket, né a targyaléa-
sokon valo szerepvallallasi hajlamuk, atldtokészséglk, rugalmassaguk és egyéni felel6sségérzetlk.
Atargyalasok egymasutanjara éplld kdézds mihelymunka soran a résztvevdk tudatositjak és elmélyitik a targya-
lasi valtozdkkal, az ajanlatok megtételével és fogadasaval, az alkuhelyzetekkel, és a megallapodasok elérésével
kapcsolatos készségeiket.

A PROGRAM IDOIGENYE: 2 nap + eléeste
A RESZTVEVOK SZAMA: 8-12 f6.

A felkészllt vezetd dolga a kdzds célok elérése és munkatarsainak elége-
dettsége munkajukkal és ezen keresztll egész életikkel. A vezetéi munka
kbzéppontjaban azok a munkatarsaival folytatott mély beszélgetések allnak,
amelyektél megmaradas és felmondas, tovabbfejlédés és a munkdhoz valé
jévobeli hozzaallas figg.

Minden résztvevd kbzvetlen tapasztalatot szerez az ilyen megbeszélések
iranyitasaban, a vezetett munkatasakat iranyitd belsé tényezék felismerésé-
ben, kezelésében és a tovabblépéshez szlkséges tennivalok, feladatok és
vallalasok elfogadtatdsaban.

A program az emberi dnirdnyitas atfogd elméleteire, klildndsen az 6Gnmeg-
hatarozas elméletre és a teljes jelenlétre tamaszkodik.

A mUhelynap személyugyi, valamint kis- és kdzépvallalati vezeték szamara
biztosit belépési illetve betekintési lehetdséget a készségmUhelyek alkalma-
zasdba, mikdédésmaodijaba.

A PROGRAM IDOIGENYE: 1 nap

A RESZTVEVOK SZAMA: 6-9 f¢
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KESZSEG%MUHELY

KIK VAGYUNK

A KESZSEGMUHELY KET KULONBOZO HATTERU SZAKEMBER, EGY VEZETO TANACSADO ES EGY
SZINMUVESZ TARSULASA A KULONFELE UZLETI HELYZETEKBEN VALO BOLDOGULAS ELOSEGI-
TESERE. A PROGRAMOK EGYENI RESZTVEVOKNEK SZOLO ES CSOPORTOS VALLALATI MUHELYEK
FORMAJABAN IS MEGVALOSITHATOK. A MUHELYEKET GYAKRAN INTENZI\ VEZETO!I TANACSADAS
ES A MUNKABAN VALO KOZVETLEN RESZVETEL EGESZITI KI.

Gépészmérnok, nemzetkozi kdzgazdasz, kiilkereskedelmi tizem-
mérnok.

Palydjanak jelentds részét értékesitési gyakorlatban, masik részét trénerként és
tandcsadoként toltotte. Specidlis tapasztalatai az emberek kdzétti viselkedés
hattértudomanyaira (kommunikacidelmélet, szociadlpszicholdgia, figyelem-
gazdasag, motivacio- és jolételmélet éplinek. Szamos kdzép és nagyvallalat
vezetdjének volt személyes, stratégiai tanacsaddja. Az Uzleti szféra minden
agaban sajat értékesitési és tanacsadoként szerzett fejlesztési tapasztalat-
tal is rendelkezik. India szocidlis és gazdasagi életének kutatdja, a Corvinus
Egyetem kilsé oktatdja. Eletébd| éveket azsiai utazasokkal és kiilféldi tanacs-
adoi munkaval toltott.

HONTI GYORGY

Szinész, rendez6, dramapedagodgus.

Szinh&zi munkdaja sordn vidéki nagyvarosok tarsulatainak tagja, kézben f6-
varosi szinhazakban jatszik, rendez. Magyarorszagon kivul Kassan és Koma-
romban mutattak be rendezéseit. Az elmult 20 évben Beavatd Szinhaz név
alatt mulvészetpedagodgiai munkat folytat. Szinhazi elfoglaltsagai mellett
folyamatosan tanit. Kozépiskolakban, felséoktatdsban, valamint a felnéttkép-
zésben vezet tovabbképzéseket, tart modszertani Utmutatdkat. Pedagogusi,
mUvelddésszervezbi és drdmapedagodgusi oklevéllel is rendelkezik, jelenleg az
ELTE Neveléstudomanyi Doktori Iskolajanak abszolvalt hallgatdja. Jartassagot
szerzett az emberi kommunikacié, az interaktiv helyzetek elemzése és a vezetdi
attitldok teruletén is. Munkajat 2007-ben Jaszai Mari-dijjal ismerték el.
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